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Allgemeine Geschäftsbedingungen – Mobile App (Apple App 
Store) 

1. Anbieter 

PROZESSA UG (haftungsbeschränkt) 
Sitz: Winnenden, Deutschland 
Registergericht: Stuttgart 
Handelsregisternummer: HRB 804054 
E-Mail: info@prozessa.com 

(nachfolgend „Anbieter“) 

 

2. Geltungsbereich 

1. Diese AGB gelten für die Nutzung der mobilen App(s), die der Anbieter über den Apple App Store 
bereitstellt („App“). 

2. Apple Inc. ist nicht Vertragspartei dieser AGB und nicht verantwortlich für Inhalte oder 
Funktionen der App. 

3. Ergänzend gelten die Nutzungsbedingungen von Apple. 

 

3. Nutzungsberechtigung 

1. Die App darf von Unternehmern (§ 14 BGB) sowie – soweit angeboten – auch von natürlichen 
Personen genutzt werden. 

2. Bestimmte Funktionen können eine Registrierung oder ein Benutzerkonto voraussetzen. 

 

4. Leistungsumfang 

1. Die App stellt Funktionen zur Zeiterfassung, Projekt- und Abwesenheitsverwaltung bereit. 
2. Der konkrete Funktionsumfang kann je nach Version variieren. 
3. Es besteht kein Anspruch auf bestimmte Funktionen oder deren dauerhafte Verfügbarkeit. 
4. Die App stellt keine Lohnabrechnung, Rechts- oder Steuerberatung dar. 

 

5. In-App-Käufe & Abonnements 

1. Kostenpflichtige Funktionen können über In-App-Käufe freigeschaltet werden. 
2. Abrechnung und Verwaltung erfolgen ausschließlich über Apple. 
3. Kündigungen und Rückerstattungen richten sich nach den Apple App Store-Regeln. 
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6. Verfügbarkeit 

1. Die App wird nach dem Best-Effort-Prinzip bereitgestellt. 
2. Der Anbieter übernimmt keine Gewähr für:  

o unterbrechungsfreie Nutzung 
o Kompatibilität mit allen Geräten 
o dauerhafte Verfügbarkeit 

 

7. Haftung 

1. Der Anbieter haftet unbeschränkt bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit sowie bei Verletzung von 
Leben, Körper oder Gesundheit. 

2. Bei einfacher Fahrlässigkeit haftet der Anbieter nur bei Verletzung wesentlicher 
Vertragspflichten. 

3. Eine Haftung für Datenverluste oder Nutzungsausfälle ist ausgeschlossen, soweit gesetzlich 
zulässig. 

 

8. Datenschutz 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß der Datenschutzerklärung des Anbieters. 

 

9. Schlussbestimmungen 

1. Es gilt deutsches Recht. 
2. Gerichtsstand ist – soweit zulässig – Stuttgart. 

 


